
 

 

 
  הנדו�: יציאה לחו"ל

  
  

  עובד/ת יקר/ה,
  

  מצורפות.האת ההנחיות  /י נא בקפדנות למע� ביטחונ� האישי קרא
  

  בא� הנ� מעוניי� לקבל הסברי� נרחבי� יותר, נית� לפנות לתאו� למחלקת הביטחו�.
  

6472502�08ממונה חקירות ואבטחת מידע, טל' קפל אבי, .  
  

  kapel@bgu.ac.ilדוא"ל:  08�72911647פקס: 
 

  

  

  
  
  
  
  
  

  בכבוד רב,
  

  קפל אבי
  ממונה  חקירות
 ואבטחת מידע

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
                  

  
  



  
  

  חוזר ביטחו� למטייל
  

  נוסעי� ומטיילי� יקרי�,
  הנאתכ� וביטחונכ� אנו ממליצי� כי תנהגו על פי הכללי� הבאי�: למע�

  
  התנהגות כללית: 

  

  היו ערניי� לתופעות חריגות (התנהגות חריגה, חפצי� חשודי�, זרי� המתענייני� בכ�...) ••••

לא רצוי להבליט את זהותכ� הישראלית (בלבוש, בציוד, בהתנהגות) כשאי� הדבר הכרחי, ולהימנע משהייה  ••••
  באתרי� בה� נוהגי� ישראלי� רבי� להימצא.ממושכת 

  אל תענו לפיתויי� (כספי�, עסקי�, בילויי�) שיוצעו לכ� בנסיבות בלתי צפויות. ••••

  שאו את דרכונכ� תמיד אתכ� (אל תפקידוהו בשו� מקו�, ג� לא בדלפק הקבלה במלו�). ••••

(אפשר להשיג מספרי רצוי להצטייד בטר� יציאה מהאר- במספר הטלפו� של נציגות ישראל באר- היעד  ••••
  טלפו� אלו ג� בחו"ל מתו� ספר הטלפוני�, בדלפק הקבלה במלו�, או באתר האינטרנט של משרד החו- ).

  הימנעו מלציי� תפקידכ�/דרגתכ� במערכת הביטחו� לרבות שירות בעבר. ••••

  אל תנדבו מידע בלתי הכרחי על תכניותיכ� ואל תאפשרו לאיש "למשו� אתכ� בלשו�". ••••

  פוליטיי� ע� זרי� והתרחקו מהפגנות. �וחיהימנעו מוויכ ••••
  
 מגורי�:

ע� הגעה לבית המלו� / מעונות / דירה יש לבדוק את החדר אותו קיבלת�, מחשש להשארת חפצי� חשודי�  ••••
  או אמצעי� מפלילי�. 

יש לוודא נעילה של דלתות החדרי� כ� שפתיחה מבחו- לא תתאפשר. בקומות תחתונות יש לנעול ג� את  ••••
 החלונות.

  אי� לפתוח את דלתות החדר, עד לזיהוי וודאי של העומד בצידה השני. ••••

  במלונות יש להימנע משימוש ב"שירות חדרי�". ••••

  אי� למסור לעובדי המקו�, פרטי� בנוגע לתוכניות שלכ�.  ••••
  

  ברחוב ובנסיעה:

 אל תעלו למונית או לכלי רכב אחר העוצרי� לכ� מיוזמת� (עדי. להזמי� מונית בטלפו�). ••••

  ברכבת רצוי לשבת בתאי� מאוכלסי�. בנסיעה ••••

  א� ברשותכ� רכב פרטי הקפידו לנעול אותו היטב בעת שהוא חונה ביו� ובלילה. ••••

  הימנעו מלשוטט בקבוצה קטנה במקומות מבודדי� /מפוקפקי� ברכב או ברגל. ••••

  בעת קניות ודאו שקיבלת� רק מה שקנית�. •

  תנועותיכ� וביקורכ�.בעת שהות ממושכת במקו� אחד הקפידו לשנות את שיגרת  •
  

 :בטיסה

הימנעו מלטוס בחברות תעופה של מדינות שאי� לישראל יחסי� מדיניי� עמ�, ולהימנע מטיסה שמסלולה  ••••
  עובר מעל מדינות עוינות לישראל.

א� במהל� טיסה נקלעת� למצב מצוקה בגי� היותכ� ישראלי�, נית� לפנות לצוות ולבקש לתת לכ� הגנה  ••••
  וחסות.

ל בטחו� מזוודותיכ� לקראת עליה למטוס (בעת אריזה בדקו היטב את כל תכולת המזוודות, הקפידו מאד ע ••••
אל תכניסו אליה� דבר שתכולתו איננה ידועה לכ� בוודאות, נעלו אות� היטב ואל תשאירו אות� ללא 

  השגחתכ� עד מסירת� בשדה התעופה). 
 
 
 



 
  

  דואר וחבילות:

  אי� לקבל דואר, חבילות ומתנות מזרי�. •

במקרה ומתקבלת חבילה או מתנה יש לבדוק אותה וא� מופיע אחד או יותר מהסימני� הבאי�: אי� כתובת  •
שולח, כתב היד איננו ברור (מוזר), הסבירות לקבלת המשלוח נמוכה, משקל יוצא דופ�, צורה, כתמי שמ�, ריח 

   יש לדווח מיידית  � שקדי� או מרציפ� 
  

  אבטחת מסמכי�:

  מסמכי� אישיי� בלתי חיוניי�, פרט לדרכו� ופנקס חיסוני� (רישיו� נהיגה ישראלי,אי� להוציא מהאר-  •
  ת. זהות וכו') 

דרכונ� חייב להיות צמוד לגופ� בכל עת בכל מקו�. אי� להשאירו בידי גורמי� זרי� כולל בית המלו�. מומל-  •
  לצלמו לפני הטיסה ולשמור את הצילו� בנפרד.

יש בו נתוני� אישיי� או נתוני� לגבי הקבוצה, יעדיה, מסלולי� ולו"ז. יש יש לשמור על כל מסמ� אחר אשר  •
  לשמור על כספכ� צמוד לגופכ� בנפרד מדרכונכ�.

  
  
  

  אזהרה כללית מפני גניבות
  

מזוודות וארנקי� הנפוצה  ,משרד החו- מבקש להסב את תשומת הלב של הנוסעי� לחו''ל לתופעת גניבת תיקי�
   .במקומות שוני� בעול�

הערי�). בנוס. התרחשו  גניבה מתרחשת כאשר מחני� את האוטו למש� זמ� קצר (תחנות דלק) או לזמ� ארו� (בתו�ה
 .את "עזרת�" ובזמ� התיקו� גנבו חפצי� מספר מקרי� של "ביו� תקר" על ידי השודדי� אשר מיהרו להציע

ר ערנות מצד הנוסעי�. בדר� זו נגנבי� הארוכי� תו� כדי ניצול של חוס הגניבה מתרחשת ג� ברכבות ובעיקר בקווי�
 .ותרמילי� אשר בה� בדר� כלל כס. ומסמכי נסיעה בעיקר תיקי צד

 .רכבות תחתיות ) מתרחבת תופעת הכייסות אוטובוס, מטרו, בנוס., במקומות צפופי� (תחנות
  .עה יש לשמור בצמוד לגו.נסי על מנת למנוע עוגמת נפש מיותרת, אנא הקפידו לשמור על חפציכ� בכל זמ�. כס. ומסמכי

 

  
  
  
  

ע� צאת� לחו"ל ברצוננו להביא לידיעת� דבר קיו� שירותי� קונסולאריי� לאזרחי� ישראלי� הנקלעי� בחו"ל למצבי 
  מצוקה.

החטיבה הקונסולרית במשרד החו-, המחלקה לטיפול בישראלי� בחו"ל והקונסולי� בנציגויות ישראל ברחבי העול� 
  ח הסמכות שהוענקה לה� עפ"י החוק.יתנו שירותי� אלה מכו

  
  המחלקה לישראלי� בחו"ל, משרד החו- , ירושלי�

  

  5303270 , 5303401 טל: 
  5303296 פקס: 
 5303155 שעות)  24חדר מצב (

 (אזור חיוג ירושלי�) 
 
 
 
 
  
  
 
 



 
 
 

  מה יוכל נציג קונסולארי של ישראל לעשות למע� אזרח ישראלי הנקלע למצוקה בחו"ל?
 

  של אבד� דרכו�, לנפק מסמ� נסיעה חלופי; במקרה •

 

במקרה של מצוקה כספית (גניבה/אבד� של כספי�, ליצור קשר ע� בני משפחה/מכרי� בישראל ולבקש� להעביר  •

המיוצגת בישראל ע"י בנק הדואר) או במקרי� מיוחדי�, באמצעות    WESTERN UNION)כס. באמצעות חברת 
  משרד החו-;

 

, לאחר שהקונסול השתכנע כי מוצו כל האפשרויות האחרות ובכפו. לחזרה מיידית של במקרה של מצוקה כספית •

אשר תוחזר   100$ הנזקק ארצה, יוכל הנציג הקונסולארי, עפ"י שיקול דעתו, להעניק הלוואה כספית עד לסכו� של 
  למשרד החו- מיד ע� השיבה ארצה;

 

ביותר של ישראל רשימה של רופאי� ובתי חולי� במקרה של מחלה או פציעה, נית� לקבל מהנציגות הקרובה  •
  במקו�. כמו כ�, יעמוד הנציג הקונסולארי בקשר ע� החולה/פצוע וע� משפחתו בישראל;

 

במקרה של פטירת אזרח ישראלי בחו"ל, נית� לקבל סיוע מהנציגות הישראלית בסיוע בסידורי העברת ארו� הנפטר  •
  ארצה;

 
  סיר לבקש מהרשויות ליצור קשר מיידי ע� הנציג הקונסולארי.במקרה של מעצר/מאסר, יוכל העציר/א

  "לידיעתכ�: הרשויות המקומיות מחויבות ביצירת קשר ועדכו� הנציגות הישראלית בדבר המעצר/מאסר".
  

במקרי� בה� הדבר מתאפשר, יבקר הקונסול את העציר/אסיר, יבדוק את התנאי� בה� הוא מוחזק ויוודא כי א� הוא 
ייוצג ע"י עור� די�, וא� הדבר אפשרי, יועמד לרשותו מתורגמ�. היה והעציר/אסיר יביע רצונו בכ�, יעביר  מעוניי� בכ�,

הנציג הקונסולארי הודעה על המעצר/מאסר למשפחתו. הנציג הקונסולארי ג� יוודא כי העציר/אסיר אינו מופלה לרעה 
 לעומת אזרחי� זרי� אחרי� בשל היותו ישראלי.

  
   נציג קונסולארי של ישראל לעשות?מה לא יוכל 

 

לא יוכל לשחרר את האזרח הישראלי ממעצר/מאסר או להתערב בהליכי� משפטיי� כאלה או אחרי� המקובלי�  •
  באותה המדינה;

 

  לא יוכל לדאוג למת� הטבות כשלה� או לטיפול מיוחד; •

 

בהוצאות כלשה�, כגו�: הוצאות רפואיות, חילוצי�, העברת ארו� נפטר ארצה, תשלו� עבור בתי מלו�,  לא ישא •
 די�, תשלו� ערבות או כל הוצאה כספית אחרת;� כרטיסי טיסה, שכירת שירותי עור�

 
  

  משרד החו� ממלי� כי טר� צאת� לחו"ל:
 

חקי� בה� קיימי� סיכוני� מיוחדי�, בביטוח דאג/י לבטח את עצמ� בביטוח רפואי מלא ומקי., ובמקומות מרו •
 הכולל חילו- בעת הצור�;

 בא� נדרשי� חיסוני� מיוחדי� בארצות בה� הנ� מתעד/ת לבקר ותחס�/י עצמ� בהתא�; במשרד הבריאותברר/י  •

 בכתובות ובמספרי הטלפו� והפקס של נציגויות ישראל בארצות בה� תבקר/י. •

 אליה� ברצונ� לנסוע, הא� יש צור� להצטייד באשרת כניסה.ברר/י בנציגויות (בישראל) המדינות  •
 
 



 
  
  

  : במהל� שהות� בחו"ל

 מידע עדכני על אזורי� מסוכני� במדינה; •

 נקוט/י בדרכי� שיקשו על גניבת� וימנעו אובדנ� של כספי� ומסמכי� חשובי�; •

 מתי בדעת� להתקשר עמ�; שמור/י על קשר שוט. ע� בני משפחת� באר-, דווח/י לה� על מסלול הטיול והודיע� •

זכור/זכרי, קשר ישיר בי� האזרח בחו"ל לנציגות ישראל, ו/או קשר ישיר בי� המשפחה באר- למחלקה לטיפול  •
בישראלי� בחו"ל בחטיבה הקונסולארית במשרד החו-, עשוי לזרז את הטיפול בכל מקרה מצוקה אליו נקלע 

 האזרח בחו"ל.

כתובת אתר משרד החו- בו רשימת נציגויות ישראליות בחו"ל:  •
http://www.mfa.gov.il/mfh/heb/Ntz/Ntz_Israel.asp?let=224  

 
 
  

  אנו מאחלי� ל� שהות נעימה בחו"ל ושיבה הביתה בשלו�.
 
  
  
  

  בברכה
  מחלקת הביטחו�

 

  
  

  

  

 


